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E D I T O R I A L

———
Sehnsuchts-Räume

Manchmal blicken wir in die Welt und fragen uns: Gibt es ihn, diesen stillen, 
sicheren Rückzugsort, an dem wir ganz geborgen sind? Diesen Platz, an dem 
wir wieder in unsere Mitte finden und uns freier fühlen?

Wo ist dieses Paradies, in dem wir die Natur spüren, riechen, erleben und 
genießen? In dem wir lachen, das Kind in uns wecken und gemeinsam 
glückliche Erinnerungen schaffen?

———
Wir sagen: Dieser Ort ist hier.
1.436 Meter über dem Meer. Am Fuße 
sanfter Berge. Im Schutze der alpinen 
Fülle. Und weil dieser Ort so kostbar ist, 
wollen wir hier im Schlosshotel Fiss in 
jedem Detail, in jedem Raum, in jeder 
Serviceleistung und in jeder herzlichen 
Begegnung mit Ihnen seine besondere 
Kraft wirken lassen.

Und dabei Ihr Schlosshotel-Erlebnis zu 
einem einzigartigen Erlebnis machen.

Es ist uns eine Freude und Ehre, Räume 
voll Schönheit, Ruhe und Kraft zu schaf-
fen – und mit Herz und Harmonie für Sie 
zu füllen.

Herzlich Ihre Simone Domenig

S I M O N E DO M E N I G
———

„Es ist unschätzbar  

wertvoll, zu wissen, dass  

es einen Ort gibt, an dem  

all das wartet, was man 

sucht. Und spürt, dass man 

ein Teil seiner besonderen 

Kraft sein kann.“

–  5  –
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———
Leuchtend beginnt jeder junge 
Tag. An dem die Bergwelt neu 
aufblüht. Die Gipfel den Himmel 
berühren. Und jeder Weg zu einem 
kleinen Abenteuer und vielen gro-
ßen Gefühlen führt. Eingebettet 
in die Bilderbuchkulisse leuchten 
sie mit: Die Sonnenfunken auf dem 
Wasser. Die sattgrünen Wiesen. 
Die Kinderaugen.

–  6  –

S O M M E R

Orte, die  
uns berühren
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S O M M E R

———
Sanft und doch so stark sind 
sie, die stillen Berg-Majestäten. 
Schützend und schön. Und in 
jedem Ankommen bei ihnen liegt 
auch ein Aufbrechen: zu den 
Zielen, die uns faszinieren – und 
den Orten, die uns berühren.



———
Um diese gewachsene Vielfalt und Fülle erhalten und in die 
Zukunft bringen zu können, wird für die SUPER. SOMMER. 
CARD. von den Bergbahnen nun ein Wertschätzungs- und  
Leistungsbeitrag von € 5,00 für Erwachsene ab 15 Jahren und  
€ 2,50 für Kinder ab 6 Jahren pro Tag eingehoben. Klein- 
kinder bis 5 Jahre sind frei. Diese Wertschätzung Ihrerseits ist 
ein wesentliches Fundament dafür, dass Serfaus-Fiss-Ladis  
diese einzigartige, kreative und innovative Sommerdestination 
bleiben kann, die sie ist. Denn die Einnahmen werden zu 100 
Prozent in die Instandhaltung und Weiterentwicklung des  
Sommerangebotes investiert.

Wir danken Ihnen für Ihr Mitgehen auf unserem Weg – und 
dass Sie den Dingen den Wert beimessen, den sie haben. 
Freuen Sie sich mit uns auf all das, was die Zukunft hier in der 
Heimat des Schlosshotels noch bieten wird.

–  8  –

W E R T V O L L

PA R A D I E S M I T
B E E I N D R U C K E N D E M M E H R W E R T

———
Vielfach ausgezeichnet und in ihrem Angebot wohl unübertrof-
fen ist die Heimat des Schlosshotels so viel mehr:

•  Sie ist Bikeparadies mit unzähligen Singletrails, 
E-Bike-Strecken und dem legendären Bikepark SFL. 

•  Abenteuerbergwelt mit fantastischen Themen- 
wanderwegen, auf denen es – unter anderem auch mit inter-
aktivem Geocaching – so viel zu entdecken gibt.

•  Fun-Area mit verschiedenen Parks und besonderen  
Attraktionen am Berg.

• Klettergarten mit leichten und herausfordernden Wänden.
•  Wanderwelt, die auf über 3.000 Meter Seehöhe  

hinausführt.
•  Genussregion mit wunderschönen Almen, Qualitäts- 

Bergrestaurants und verschiedenen Specials wie der  
Genussgondel, dem Crystal Cube oder dem Bergpicknick.

•  Wasserwelt mit reizvollen Bergseen, die Idylle und Erlebnis 
verbinden.

•  Spaß jeden Tag mit eigenen Kinderclubs und familienfreund-
lichem Gesamtkonzept.

•  Kulturraum mit gelebtem Brauchtum und Tiroler Festen. 
• Und sie bietet unzählige Gründe, immer wieder zu kommen.

Die Dinge haben  
den Wert,

den wir  
ihnen geben

———
Kreativität, spielerische Freude, Lust auf das Neue und eine große Leidenschaft für 
Qualität, Komfort und Einzigartigkeit haben Serfaus-Fiss-Ladis in den letzten zwei 

Jahrzehnten zu einer der weltweit führenden Urlaubsdestinationen gemacht. Und das 
nicht nur unter dem Prädikat einer grandiosen Skidimension, sondern vor allem auch als 

Sommerparadies für Familien und Genießer.

–  9  –
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Ihr Ticket ins Urlaubsparadies Serfaus-Fiss-Ladis inkludiert:

• Benutzung der Bergbahnen1 in Serfaus-Fiss-Ladis
• Erlebniswelt Serfaus (Murmliwasser, Murmliweg etc.)
•  Erlebnispark Hög2 (Wasserlabyrinth, Badebereich mit Flachwasserzone, Holzfällerspielplatz etc.)
•  Sommer-Funpark Fiss2 (Bertas Luftrutsche, Kneippanlage, Slackline-Park, LIKEaBIKEs etc.)
• Kinder-Bergwerk (Abenteuerspielplatz, Goldener-Mann-Weg mit 11 Stationen etc.)
• Wanderbus täglich zwischen den Dörfern Serfaus, Fiss und Ladis
•  Kinderanimation an 5 Tagen pro Woche (Mo. bis Fr.) und Informationsveranstaltung (So.) 
 in den zwei Kinderclubs Murmli-Club Serfaus und Mini- & Maxi-Club Fiss-Ladis 
•  Thomas Brezinas Abenteuerberge3 (Piratenweg in Serfaus, Hexenweg in Fiss,
 Forscherpfad in Ladis)
• Geführte Wanderungen in Serfaus-Fiss-Ladis
• Vergünstigung auf Bikepark-Tickets und Trailtickets

Erwachsene ab 15 Jahren: € 5,00 / Nächtigung
Kinder von 6 bis 14 Jahren: € 2,50 / Nächtigung
Kinder bis 5 Jahre: frei

Ihr Beitrag zur SUPER. SOMMER. CARD. wird auf Ihrer Zimmer-
rechnung ausgewiesen. Die Karten werden Ihnen wie gewohnt beim 
Check-in übergeben und gelten für Ihren gesamten Aufenthalt 
bei uns.

1 ausgenommen Biketransport
2 ausgenommen kostenpflichtige Attraktionen
3 ausgenommen Abenteuerblock mit bunten Stickern

Die Bergbahnen Serfaus-Fiss-Ladis, der Tourismusverband und wir 
als Partnerhotel danken herzlich für Ihre Wertschätzung.

SUPER. 
SOMMER.
CARD. 
2022.

#2
———
„Seit über 10 Jahren kommen wir mit unseren 
mittlerweile jugendlichen Kindern hierher nach 
Fiss. Jeden Sommer sind wir alle begeistert. Es 
ist fast so, als würde sich das Angebot mit unse-
ren Kindern und Wünschen ‚mitentwickeln‘. Wir 
haben hier wirklich unser Paradies gefunden und 
finden die neuen Ticketpreise für die SUPER. 
SOMMER. CARD. mehr als gerechtfertigt.“
Familie Neuhaus, Münster

#1

W E R T V O L L

———
„In den Herbstferien wollen unsere Kinder jedes 
Jahr nach Fiss. Und es ist jedes Mal ein toller 
Urlaub, bei dem alles stimmt. Wir glauben, dass 
ein Beitrag für die SUPER. SOMMER. CARD. 
ein guter Weg ist, das hohe Niveau halten zu 
können, und wir freuen uns schon auf die neuen 
Attraktionen, die so entstehen werden.“
Familie Thalmann, Winterthur

#3
–  1 1  –

———
„Wir reisen viel und gerne mit unseren zwei 
Jungs, doch kaum irgendwo wird so viel 
geboten, so viel investiert und so viel Tolles 
entwickelt wie hier. Für uns ist Serfaus-Fiss-
Ladis eine 10 von 10 und es ist nicht nur gut, 
sondern höchste Zeit, dass dieses Angebot 
auch eine klare Wertschätzung erfährt.“
Familie Beck, Hamburg

„Weil wir’s genießen.“



Gerade auch die geschätzten Stamm-
gäste erleben mit, wie sich das SHF 
Interior entwickelt. Mit dem neuen 
Branding, der SHF Geschirrkollektion 
oder dem Beef Club greif t Simone 
Domenig als junge Gastgeberin „den 
Faden“ auf – und webt ihn weiter: „Stil 
ist für mich weit mehr als Design oder 
Trend. Er ist ein Ausdruck der Persön-
lichkeit. Darum ist mir jedes Detail 
wichtig“, erzählt sie.

Die weltweiten Trends zu beobachten, 
auf den wichtigen Messen zu sein und 
mit Kennern zusammenzuarbeiten, 
schafft Ideenreichtum. Diese Ideen 
dann auf das Wesentliche zu fokussie-
ren und genau die Stücke zu finden, 
welche die Beständigkeit und die Har-
monie verkörpern, die das Schlossho-
tel Fiss widerspiegeln, ist die Kunst.

„Jede Kombination muss sich rundum 
gut anfühlen. Stimmig und schön 
sein. Nur dann ist sie richtig für das 
Schlosshotel“, sagt Simone Domenig 
– und verbindet mit jeder Auswahl 
beides: solide Qualität und Lang-
lebigkeit und die Leichtigkeit von 
modernem Luxus. 

Handwerk spielt dabei eine tragende 
Rolle: „Wir arbeiten mit Manufakturen 
zusammen, in welchen jedem Möbel, 
jedem Stoff und jedem Accessoire die 
Aufmerksamkeit geschenkt wird, die 
sie brauchen, um wirkungsvoll wie ein 
Unikat zu sein. Man spürt den feinen 
Unterschied, der letztlich eben den 
feinen Unterschied macht.“

So entstand auch im neu gestalteten 
SHF Foyer eine Aura des Besonde-
ren, ein Ambiente, das auf schönste 
Art und Weise „herzlich willkommen“ 
sagt: Teppiche aus dem Hause Stepe-
vi. Sitzmöbel und Tische von Minotti. 
Und der Feinschliff von Dekorateur 
Ernst Summer verkörpern dieses ein-
zigartige Gefühl, hier im Schlosshotel 
nicht nur in großzügiger Herzlichkeit 
geborgen, sondern auch als Mensch, 
als Feingeist und als Genießer wert-
geschätzt zu sein: 

„Denn schließlich ist jedes Design, je-
der Stoff, einfach alles eine Einladung 
an unsere Gäste, sich voll und ganz 
wohl und besonders zu fühlen.“

S H F  I N T E R I O R

Die Kunst, „herzlich willkommen“ zu sagen
———
Wenn die Türen zum Schlosshotel Fiss sich öffnen, öffnen sich 
auch die Sinne: Denn Design und Detail spielen spannend und 
zugleich wunderbar erdend zusammen. Sie sind zeitgenössisch 
und zugleich zeitlos. Innovativ und zugleich in sich ruhend. 
Klassisch – und zugleich eine Klasse für sich.

–  1 2  –

Welcome

S H F  I N T E R I O R
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Lieber Herr Summer, seit mehr als einem Jahrzehnt 
schenken Sie dem Schlosshotel Fiss Ihr besonderes 
Auge fürs Detail und setzen mit Ihren Dekorationen 
ausgewählte Akzente in der SHF Stilsprache. Wie ist 
diese Zusammenarbeit entstanden?
———
Am Anfang meiner „Schlosshotel-Geschichte“ steht Hermi 
Artner, die hier viele Jahre für die Dekoration verantwort-
lich war. Sie lud mich ein, sie zu unterstützen und Berna-
dette Domenig kennenzulernen. So bin ich hier in dieses 
besondere Hotel gekommen, wo ich heute gemeinsam mit 
Simone Domenig eine wunderschöne und sehr vertrau-
ensvolle Zusammenarbeit erleben darf. Diese Form der 
Wertschätzung, diese Offenheit und das hohe Qualitäts-
bewusstsein finde ich an kaum einem anderen Ort.

Welche Charaktereigenschaften des Hauses 
kommen in der Dekoration zum Ausdruck?
———
Das Schlosshotel Fiss ist für mich ein sehr freundliches, 
zuvorkommendes und exklusives Hotel, das sich zugleich 
in die Landschaft und Bergwelt einfügt. So werden alle 
Gefäße und Befüllungen passend ausgewählt.

Wo liegen Ihre Quellen der Inspiration?
———
Im Urlaub, auf Messen in Frankfurt, München und Paris 
sowie in spontanen „Begegnungen“. Spannend ist die 
Geschichte zu den neuen großen, goldenen Töpfen in den 
Fluren. Ich habe sie gesehen und gewusst: Mit diesem 
perfekten Goldton gehören sie ins Schlosshotel. 

Da sie jedoch bereits vergriffen waren, habe ich, ohne zu 
zögern und ohne vorab mit Simone Domenig zu sprechen, 
einen ganzen Container von ihnen bestellt. Als Frau Do-
menig dann 2021 meinte, sie wolle die Dekoration in den 
Fluren erneuern, haben die Töpfe ihre Rolle hier einneh-
men können. Das ist für mich ein großartiges Gefühl, wenn 
ein Puzzleteil an seinen perfekten Platz findet.

Was ist das wichtigste Kriterium in 
der SHF Dekoration?
———
Die Qualität. Ich darf mit sehr speziellen Gold- und 
Metall-Lackierungen arbeiten, Ware auf höchstem Niveau 
und aus den neuesten Kollektionen aussuchen und meine 
grundlegenden Ideen auch direkt vor Ort weiterentwi-
ckeln. Ich reise immer mit einem Basiskonzept an, plane 
jedoch nichts bis ins letzte Detail, sondern lasse die Deko-
ration hier vor Ort in den Räumen entstehen und sich final 
fügen. Das volle Vertrauen, das mir dabei entgegenge-
bracht wird, ermöglicht es mir, meine Kreativität ebenfalls 
voll zu entfalten.

Ernst Summer.  
Dekorateur.
———

S H F  D E K O R A T I O N
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S H F  D E K O R A T I O N
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M A D E F O R L I V I N G 
———
Holen Sie sich das SHF Interior-Gefühl nach Hause. 
Annelies Buchhammer, die „gute Seele“ des SHF Shops, 
berät Sie gerne zu Details, Marken und Qualität.
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S H F  C R E W

Besondere Unternehmen ziehen besondere Menschen an. Und so 
ist es auch im Schlosshotel Fiss. Hier treffen sich wundervolle  
Gäste – Persönlichkeiten mit ausgeprägtem Sinn für Stil und  
Genuss – und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die jenseits des 
Gewöhnlichen arbeiten wollen.
———

———
Sie sind begeisterte und motivierte Cha-
raktere, die Lust haben, die Spitzengastro-
nomie mitzugestalten – und kreieren jeden 
Tag das einzigartige Schlosshotel-Erlebnis. 
Sie sind als SHF Crew ein Kraftpaket an 
Kompetenz, Herzlichkeit und Professiona-
lität.

Diesen Menschen gebührt nicht nur 
Applaus und Anerkennung, sondern auch 
höchste Wertschätzung, die die Familie Do-
menig im alltäglichen Miteinander und mit 
vielen verschiedenen Benefits ausdrückt.

So gilt das Schlosshotel Fiss nun auch im 
Bereich der Human Resources als Leitbe-
trieb der alpinen 5-Sterne-Hotellerie – und 
setzt mit den innovativen SHF Crew-Kanä-
len, der SHF Academy und dem neuen SHF 
Home neue Benchmarks. Um die wesent-
lichen Werte zu leben und gemeinsam 
Großartiges zu schaffen.

Kraftpaket
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S H F H O M E
———

Hier zu wohnen heißt hier zu leben. Ankommen zu können. Sich zuhause zu 
fühlen. Ja, vielleicht sogar eine eigene Familie zu gründen. Und als Teil der 

SHF Crew Hotelgeschichte mitzuschreiben.

#playhappy

———
• 28 stilvolle Studios
• 9 geräumige Wohnungen 
• Hochwertige Qualitätsausstattung
•  Echtholzböden, schöne Möbel, großflächige Fliesen, 

Markenküchen, tolle Stoffe, schönes Ambiente zum 
Wohnen, Wohlfühlen und Abschalten, Naturfarben und 
stilvolle Akzente, viel Stauraum

• Terrassen oder Loggien, teilweise sogar Gärten
• Beste Lage direkt gegenüber vom Schlosshotel Fiss
• Sehr hohe Lebensqualität 
• Schöne Aussichten nach Serfaus mit Südlage
•  Tiefgaragenparkplätze für Mitarbeiter, die im SHF 

Home oder in der Region leben
• Waschraum, Abstellräume
• Fahrradraum
• Und vieles mehr

#workhappy



———
Gastronomie lebt von Gemeinsamkeit.  
Davon, gut zu planen, hervorragend vorbe-
reitet zu sein, sich voll aufeinander verlassen 
zu können – und im wichtigen Moment zu 
wissen, dass alle Räder ineinandergreifen. 
Dazu braucht es Zeit, sich auszutauschen, 
ehrlich zueinander zu sein, Missgeschicke zu 
ref lektieren und Erfolge zu feiern.

S H F  C R E W

Gastronomie lebt von Gemeinsamkeit. Von 
Herzensmenschen, die überzeugt ihr Bestes 
geben. Die wissen, dass sie dort, wo sie sind, 
noch über sich hinauswachsen können – und 
zugleich schon angekommen sind. Weil sie 
gerne miteinander lachen, leben und das 
lieben, was sie tun.

———
Dieser kostbaren Gemeinsamkeit geben wir im Schlosshotel Fiss Raum:  
die SHF Crew Kitchen. Sie ist der Treffpunkt, der immer für alle  
offen ist – und wo der SHF Crew-Koch jeden Tag Frisches, Gesundes  
und Abwechslungsreiches speziell nur für die SHF Crew zubereitet.

Dort sagen wir nicht nur „Mahlzeit“, sondern auch „Komm mal her“,  
„Gut gemacht“ und „Dann bis morgen“.

Gastronomie lebt von Gemeinsamkeit. 
Dabei tut es auch gut, ganz ungezwungen 
miteinander zu reden. Zu spüren, dass 
Vertrauen und Zuspruch da sind. Und dass 
man nach Dienstschluss hin und wieder zu-
sammen ein schönes Glas Wein mit genau 
der richtigen Temperatur aus dem genau 
richtigen Glas trinken kann.

S H F  C R E W

Es fühlt sich gut an

Cheers to  
our crew life
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S H F C R E W -W E R T E
———
• Vertrauen & Ehrlichkeit
• Herzlichkeit
• Begeisterung
• Respekt & Toleranz
• Leistungsbereitschaft

#1
S H F  C R E W

S H F AC A D E M Y
———
• Saison-Kick-off
• Interaktiver Austausch
• Fachschulungen und Weiterbildungen
• Persönlichkeitsentwicklung und Training
• Ausbildung und Lehre in allen Abteilungen möglich

–  2 1  –

S H F C R E W H O M E S
———
• 3 hochwertige Mitarbeiterhäuser in unmittelbarer Nähe des Hotels
• Wohnungen für die ganze Familie im SHF Home
• Studios im SHF Home und in den SHF Crew Homes
• Kostenfreie Garagenstellplätze
• Kostenfreies WLAN

S H F C R E W L I F E
———
• Durchschnittlich 2.000 Sonnenstunden pro Jahr in Fiss
• Basis für ein Zuhause in Fiss und vielleicht sogar eine Familie
• Kollegialer Zusammenhalt und solide Freundschaften
•  Wohnen und Leben im „Paradies für Familien und Genießer“ mit un-

vergleichlichem Sommerangebot und Weltklasse-Skigebiet
•  SHF Crew Events zum Teambuilding und Feiern der gemeinsamen 

Erfolge (Hike & Bike, Rafting, Ausflüge u. v. m.)

S H F C R E W B E N E F I T S
———
• Tägliche Pool-Time
• Spezialkonditionen im SHF Spa und SHF Shop
• Verschiedene Ermäßigungen
• Kostenlose Verpflegung
• Hervorragendes Lohnniveau und f lexible Arbeitseinteilung

S H F  C R E W

#2

#3

#4

#5



V E R E N A  R E S C H

———
an SHF Human-Resources-  

& Reservierungsleiterin
Verena Resch

–  2 2  –
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Liebe Frau Resch, Ihr bedachtes und 
zugleich sehr klares Naturell ist eine Be-
reicherung für das SHF Human Resource 
Management. Als SHF Reservierungs-
leiterin tragen Sie nun auch die strategi-
schen Entscheidungen und Entwicklungen 
dieses wichtigen Bereiches mit. Was liegt 
Ihnen in der Arbeit im Human Resource 
Management besonders am Herzen?
———
Unser Ziel ist es, jede Position in der SHF 
Crew mit der idealen Persönlichkeit zu be-
setzen, den direkten Kontakt mit unseren 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu 
pflegen und die Abteilungsleiter dabei zu 
unterstützen, unsere Werte weiterzutragen.

Wo finden Sie die idealen SHF Crew  
Members?
———
Der Recruiting-Prozess befindet sich der-
zeit in einem sehr starken Wandel. Die 
klassische Stellenausschreibung ist weniger 
wirkungsvoll und Fachkräfte sind rar. Daher 
haben wir professionelle SHF Crew-Kanäle 
aufgebaut: ein eigenes Corporate Design, 
eine eigene Website und eigene Social-Me-
dia-Seiten, über die wir das SHF Crew Life 
und die Benefits präsentieren und poten-
tielle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
ansprechen.

Wie laufen das Onboarding und die Auf-
nahme in die SHF Crew ab?
———
War das Vorstellungsgespräch erfolgreich, 
dann erstellen wir die Verträge und das Zu-
hause in einem der SHF Crew Homes kann 
bezogen werden. In der SHF Academy wer-
den dann die wichtigen Details vermittelt, 
damit bereits der Start unter einem guten 
Stern steht. In den meisten Fällen passiert 
all das, bevor die ersten Gäste anreisen. Der 
Eröffnungstag ist dann sozusagen der große 
Gongschlag für alle.

Das Schlosshotel Fiss ist mehr als ein 
Arbeitsplatz. Es ist ein Ort, an dem sich 
die SHF Crew niederlassen und wirklich 
„ankommen“ kann.
———

Ja, definitiv. Es ist ein familiengeführtes 
Hotel, in dem die Wertschätzung der Men-
schen im Vordergrund steht. Das zeigt sich 
in der täglichen Zusammenarbeit, im res-
pektvollen Miteinander und selbstverständ-
lich auch in dem, was geboten wird: vor 
allem in den geschmackvollen Wohnungen 
im SHF Home, die auch Platz für Familien 
bieten, oder in den zur Verfügung gestellten 
Studios, Einzel- und Doppelzimmern in den 
SHF Crew Homes. Viele SHF Crew Mem-
bers leben inzwischen ganzjährig hier in Fiss 
und haben hier ihr Zuhause gefunden.

Welche Benefits werden den Mitgliedern 
der SHF Crew noch geboten?
———
Zum Beispiel das grandiose Mitarbeiterbuf-
fet, die neue SHF Crew Kitchen, hochwer-
tigste Arbeitsutensilien, Spa-Abende sowie 
Ermäßigungen im Hotel und in der Region 
Serfaus-Fiss-Ladis. Die Möglichkeit, die 
Arbeitszeitgestaltung auf die Wünsche und 
Bedürfnisse unserer Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter anzupassen, wird immer wich-
tiger. So bieten wir verschiedene Arbeits-
zeitmodelle im Schlosshotel Fiss: Viele 
der SHF Crew Members arbeiten in einer 
Fünf-Tage-Woche. In den Bereichen Küche, 
Service, Wellness und Rezeption zum Bei-
spiel kommt eine Fünfeinhalb-Tage-Woche 
zur Anwendung. Auch Teilzeittätigkeiten 
können in unserer Planung berücksichtigt 
werden.

Was wird von den SHF Crew-Mitgliedern 
erwartet?
———
Als 5-Sterne-Hotel sind wir der ideale Ar-
beitsplatz für junge, motivierte und gut aus-
gebildete Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. 
Die Hauben- und Falstaff-Auszeichnungen 
der Küche, die hohe Weinkompetenz, das 
niveauvolle Service, das spezialisierte SHF 
Spa, die klar strukturierte Verwaltung und 
auch die qualitative Ausstattung ziehen 
glücklicherweise viele Fachkräfte zu uns. 
Wenn Kompetenz, Commitment und Herz-
lichkeit zusammenstimmen, dann stimmt 
auch die Leistung.
 

Das Credo lautet #workhappy #playhappy 
– wie kann es gelingen, beruflichen Erfolg 
und persönliche Entfaltung zu verbinden?
———
Idealerweise indem der eigene Lebensraum 
und der Lebensmittelpunkt hier im „Para-
dies für Familien und Genießer“ aufgebaut 
werden und man sich als ein wichtiger und 
wertvoller Teil der SHF Crew einbringt. 

Was zeichnet die SHF Academy aus?
———
Die SHF Academy entwickelt sich gera-
de und wir erarbeiten jede Saison neue 
Schwerpunkte, die Mehrwert und Inspiration 
bieten.

Wo sehen Sie die aktuellen Herausforde-
rungen?
———
Die Corona-Krise hat die Hotellerie und 
Gastronomie mit voller Wucht getroffen. 
Wir werden alles dafür tun, um die neuen 
Herausforderungen unserer Branche mit 
Erfahrung, Beständigkeit und Know-how 
gemeinsam meistern zu können.

Was ist der wichtigste nächste Schritt für 
Sie?
———
Wir haben viele Pläne, die wir sukzessive 
umsetzen. Elementar finde ich jedoch, dass 
die jungen Talente wieder auf die vielsei-
tigen, reizvollen und schönen Berufsbilder 
in der Spitzengastronomie aufmerksam ge-
macht werden, da wir nicht nur sehr viel ge-
ben, sondern auch sehr viel zurückbekom-
men: von den anderen SHF Crew Members 
und natürlich von den vielen freundlichen 
und wertschätzenden Gästen.

–  2 3  –

V E R E N A  R E S C H



–  2 5  –

S H F  C U I S I N E

———
Sie leiten die SHF Patisserie mit 
leuchtender Kreativität und Leiden-
schaft für überraschende Details, 
komplexe Kreationen und individuelle 
Interpretationen beliebter Klassiker. 
Damit machen sie die SHF Patisserie 
nicht nur zu einer großen Bereicherung 
für die SHF Cuisine, sondern zu einer 
wahren Kunstwerkstatt.

Sweet
Dreams

–  2 4  –

———
Die Versuchung ist süß. Der Genuss ein lächelnder Mo-

ment. Und die Neugier unwiderstehlich. Wollen sie doch 
alle probiert werden: die frischen Macarons, die vielfäl-
tigen hausgemachten Pralinen, die feinen Törtchen, Ku-
chen und kreativen Desserts aus den Händen von Sophie 

Winkler und Sabrina Brennsteiner.

S H F  C U I S I N E
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———
So wird jede abendliche Menüfolge à la carte zubereitet und von 
einer En-place-Karte erweitert. Wer sich vegetarisch oder vegan 
ernähren möchte, findet verschiedene Positionen, die entspre-
chend gekennzeichnet sind und zu einem stimmigen Menü vereint 
werden können.

Doch egal welche Vorlieben: „ In Sachen Qualität und Niveau 
unterscheiden wir nicht zwischen der Art des Gerichts. Es geht 
immer darum, das Beste zum Besten zu verarbeiten. Und damit 
konstant wertzuschätzen, dass unsere Gäste diese Wertschätzung 
erkennen und zurückgeben.“

———
Michael Angerer & Mathias Seidel

S H F  C U I S I N E
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———
„Nur was wir bewusst genießen,  
das genießen wir wirklich.“

Mathias Seidel, SHF Chef de Cuisine,  
2 Hauben

Ausgezeichnet

S H F  C U I S I N E
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———
So reichen das kulinarische Angebot 
und vor allem die gebotene Qualität und 
der Pro-Kopf-Wert der SHF Verwöhn-
pension weit über das klassische Niveau 
eines 5-Sterne-Hotels hinaus. „Durch 
die frische und hauseigene Zubereitung, 
die vielen Handgriffe und aufwendigen 
Techniken, die wir anwenden, bieten wir 
eine Detailtiefe und Transparenz, die 
große Freude machen“, erzählt Mathias 
Seidel.

E R L E B T D I E S E 
P H I LO S O P H I E
———
mit seiner SHF Küchencrew nicht 
nur im SHF Haubenrestaurant 
Beef Club und an seinem Chef ’s 
Table, sondern jeden Tag: in der 
SHF Verwöhnpension. „Mit bis 
zu 40 Köchinnen und Köchen 
bereiten wir jeden Tag alles frisch 
zu. Sowohl die kalten als auch die 
warmen Speisen, das Frühstück 
und das Nachmittagsbuffet ge-
nauso wie das Dinner. Für uns gilt 
immer das Credo: Hausgemacht, 
handgemacht, von den besten 
Lieferanten und auf Weltniveau.“

„ E S I S T K L A R :
———
Begeisterung beginnt erst jenseits des Erwarte-
ten. Doch ganz egal, wie exklusiv das Gebotene 
ist, die wichtigste Zutat ist immer die Wertschät-
zung. Die Wertschätzung der Ressourcen, die 
Wertschätzung der Qualität, die Wertschätzung 
der Energie und Aufmerksamkeit, die von der 
Aussaat über die Ernte und Verarbeitung bis 
hin zur Zubereitung in ein Lebensmittel und in 
ein Menü f ließen. Denn nur was wir bewusst ge-
nießen, das genießen wir wirklich“, sagt Mathias 
Seidel, SHF Chef de Cuisine.



„ E I N G E WA LT I G S C H Ö N E S  
E R L E B N I S “
———
•   Flugzeit vom Schönjoch nach Fiss: (im Som-

mer zu Bertas Kinderland bei der Sonnenburg 
bzw. gelben Gondel, im Winter mit den Skiern 
bis zum Schlosshotel Fiss) ca. 15 bis 20 Minuten

•   Flugzeit vom Schönjoch nach Ried:  
ca. 25 bis 35 Minuten

•   Treffpunkt: bei der Schönjochbahn  
(auf 1.436 Metern Seehöhe)

•   Startplatz: unterhalb des Restaurants  
Bergdiamant (auf 2.436 Metern Seehöhe)

•  Mindestalter: 6 Jahre
•  Gewicht: 25 bis max. 110 Kilogramm
•   Voraussetzungen: viel Vorfreude und Schwin-

delfreiheit wie auf einem Sessellif t
•   Ausstattung: festes Schuhwerk, lange Hose  

und Windjacke 

•   Besonderheit: Roland Patsch ist ausgebildeter 
Behindertenpädagoge und es ist ihm eine große 
Freude, wenn er Sonderf lüge anbieten und 
damit auch Menschen, die beispielsweise auf 
einen Rollstuhl angewiesen sind, den Traum vom 
Fliegen erfüllen kann.

•   Winter-Special für Schlosshotel-Gäste: Im 
Winter können Sie Ihren Flug mit den Skiern 
am Schönjoch starten und auf der Piste direkt 
neben dem Schlosshotel landen.

•   Anmeldung: direkt an der SHF Rezeption  
möglich

———
„Tandemfliegen und Paragleiten sind 
so viel mehr als Sport. Jedes Mal ist 
ein Lebendig-Werden von ganz tief 
innen heraus“, erzählt Roland Patsch, 
während er seinen großen Rucksack in 
der Gondel der Schönjochbahn neben 
sich auf den Boden stellt. Die Gondel 
rattert über die ersten Stützen und es 
geht hinauf auf 2.400 Meter Seehöhe, 
von wo aus wir heute starten werden.
„Wenn ich die Gäste beim Treffpunkt 
kennenlerne, spüre ich diese ganz be-
sondere Art der Vorfreude, die es nur 
beim Fliegen gibt. Fliegen ist für viele 
einfach der größte Lebenstraum, und 
der geht dann in Erfüllung.“

Damit spricht der Tiroler Paragleit-
und Tandempilot aus Erfahrung: Über 
11.000 Flüge hat er in 30 Jahren ab-
solviert – und der Wunsch, der ihn mit 
zwölf Jahren gepackt hat, hat ihn nie 
wieder losgelassen.

Doch ist dieses Abenteuer tatsächlich 
für jedermann? „Wenn man problemlos 
Sessellif t fahren kann, kann man auch 
einen Tandemflug wagen. Ein Panora-
ma-Tandemflug vom Fisser Schönjoch 
bis ins Dorf dauert je nach Wetterbedin-
gungen ca. 20 Minuten. Bis nach Ried 
sind wir rund 35 Minuten in der Luft. Es 
ist ein gewaltig schönes Erlebnis,  

hier über das Plateau zu f liegen, die 
hunderten Berggipfel von der Zugspitze 
bis nach Italien und in die Schweiz zu 
sehen und einfach einmal ‚ganz oben‘ 
zu sein.“

Und das ist es wirklich – als wir uns (mit 
doch recht f lattrigem Herzen) auf 2.436 
Metern Seehöhe startklar machen und 
uns nach ein paar kräftigen Anlauf-
schritten der freie Herbsthimmel in 
seine Arme schließt, kribbeln sie in allen 
Zellen: die Funken der Freiheit und der 
Freude.

L E I C H T  S E I N
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A B H E B E N

R O L A N D PAT S C H
———
ist Paragleit- und Tandempilot 
seit fast 30 Jahren und hat über 
11.000 Flüge absolviert. 2005 
gründete er sein Tandemflug-
unternehmen „Panorama Flüge 
Tirol“.

11.000 Mal 
schwerelos

L E I C H T  S E I N
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———
Flügel haben. Abheben. Für ein paar Momente alles hinter 
sich lassen. Die Freiheit hängt manchmal an nichts außer 

an festem Gurtzeug und feinen Fangleinen.



G E N U S S H E R B S T
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I N D E R K R A F T D E R S T I L L E N TAG E 
VO N M I T T E AU G U S T B I S E N D E S E P T E M B E R

———
Wenn die Ferientage gezählt und die Bergwiesen gemäht sind, kehrt der Herbst 
ein. Und bringt seine Ruhe, seine Geborgenheit und sein herrlich sanftes Tempo 

mit. Die leuchtend sommergrünen Bergrücken werden rot. Der Himmel klarer, die 
Fernsicht stolzer und die Natur reicher denn je.

DA S I S T D I E Z E I T,  D E N U R L AU B 
L A N G S A M E R Z U L E B E N . 
———
Schon morgens eine Runde zu schwimmen. Sich 
viel Zeit fürs Frühstück zu nehmen. Die Wan-
derschuhe zu schnüren und so weit zu gehen, 
wie die Herzenslust trägt. Spiegelnde Bergseen 
zu bestaunen. Tiefe Wälder zu entdecken. Und 
zurückzukehren zu einem duftenden Cappuccino 
am Kaminfeuer. In einem schönen Buch zu lesen. 
Eine Massage zu genießen. Yoga zu machen. Zu 
meditieren. Sich begleiten zu lassen. Und abends 
unterm Sternenzelt Raum und Zeit eine neue 
Dimension zu geben.

Und innen wie außen zu spüren, wie schön 
die Kraft des Hierseins ist.

S H F G E N U S S H E R B S T 202 2 |  
VO N M I T T E AU G U S T B I S E N D E S E P T E M B E R
———
Fülle ist, was wir fühlen. Was wir uns gönnen – und ge-
nießen. So ist der SHF Genussherbst ein Highlight mit 
besonderem Stellenwert hier im Schlosshotel Fiss.  
Denn in diesen Wochen feiern wir die feinen Sinne, die 
goldene Natur, die reiche Ernte und die für Sie kreierte 
SHF Cuisine. Sternengekrönt und edel. Abgerundet mit 
einem Aktivitätenprogramm, das nicht nur die Sinne, son-
dern auch die Seele verwöhnt.

U N S E R E B E S O N D E R E N  
E I N L A D U N G E N 202 2 Ü B E R 
D E N G E N U S S H E R B S T H I N AU S :
———
• SHF Genussherbst von Mitte 
 August bis Ende September 2022
• SHF Sommerstart & Sommerausklang 
 von 25. Juni bis 2. Juli & 
 10. bis 17. September 2022
•  SHF Balance-Tage
 von 19. bis 23. Juni 
 & 18. bis 22. September 2022
•  SHF Yoga-Tage von 26. bis 30. Juni & 

25. bis 29. September 2022
•  SHF Freundinnen-Tage von  

17. September bis 1. Oktober 2022
• SHF Sternensommer im  
 September 2022

G E N U S S H E R B S T
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Hier sein

Mehr unter: 
www.schlosshotel-fiss.com/de/hotel/angebote-fiss/

•  Weinverkostungen mit verschiedenen 
Spitzenwinzern ganz persönlich 

•  Gin-, Rum- und Whiskeyverkostungen 
aus besonderen Brennereien mit  
SHF Barchef Sam Lutz

• Trüffelverkostungen
• Käseverkostungen
• SHF Sauna-Abende
• Sonnenaufgangswanderungen
• Yoga
• Ayurveda-Workshops
• Geführte Meditationen
• Schmuckausstellungen
•  Und viele wundervoll goldene  

Herbstmomente
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S H F S O M M E R S TA R T & S O M M E R AU S K L A N G 
2 5.  J U N I –  02 .  J U L I  202 2 & 10.  –  17.  S E P T E M B E R 202 2 
———
Glücklich die Sonne hinter den Bergen aufgehen sehen. Voll Freude 
die Abenteuerberge erobern. Entspannt in der Wasserwelt Aqua 
Monte eintauchen. Und das einzigartige Schlosshotel-Erlebnis für 
die ganze Familie genießen.

• 5, 6 oder 7 Übernachtungen inklusive SHF Verwöhnpension
• Betreutes Bewegungsprogramm & Outdoor-Aktivitäten 
• Sämtliche SHF Inklusivleistungen 
• 5.000 m2 Spa-Landschaft 

• Bei 7 Übernachtungen 15 % auf den Zimmerpreis
• Bei 6 Übernachtungen 10 % auf den Zimmerpreis
• Bei 5 Übernachtungen 5 % auf den Zimmerpreis

Im Herbst erwartet Sie zudem das: 
• Genussherbstprogramm mit Wein- & Käseverkostungen, 
kulinarischen Highlights & Naturgenuss-Erlebnissen

P A U S C H A L E N

S H F F R E U N D I N N E N -TAG E
17.  S E P T E M B E R – 1.  O K TO B E R 202 2
———
Tage, so prickelnd wie der Champagner an der Bar. 
So entspannt wie der Besuch im Spa. Und so lebendig 
und schön wie die Bergwelt rundum. Treat yourself – 
und genießen Sie es, so richtig viel Zeit für sich und 
Ihre beste Freundin zu haben.

• 3 Übernachtungen inklusive SHF Verwöhnpension
• 1 Glas Champagner zur Begrüßung an der Bar
• 1 Gesichtsbehandlung von Pharmos Natur nach  
 Wahl (50 Min.)
• 1 Maniküre mit Lack (50 Min.)
• Genussherbstprogramm mit Weinverkostungen,  
 kulinarischen Highlights & Naturgenuss-Erlebnissen
• Sämtliche SHF Inklusivleistungen
• 5.000 m2 Spa-Landschaft

#2

#1
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B A L A N C E -TAG E – F Ü R M E H R  
E N T S PA N N U N G I N I H R E M L E B E N
19.  –  2 3.  J U N I 202 2 & 18.  –  2 2 .  S E P T E M B E R 202 2
———
• 4 Übernachtungen inklusive SHF Verwöhnpension

FÜR DEN KÖRPER
• Body-Scrub-Treatment: Peelingmassage mit den   
 Sacred Plants von Pharmos Natur (60 Min.) 
• Sonnenaufgangswanderung mit Early-Bird-Snack   
 am Berg mit unserem Wander-Guide
• Yoga | Vinyasa Flow

FÜR DEN GEIST
• Geführte Chakren-Meditation
•  Ihr Urlaubs-Entspannungsbuch für zuhause nach Wahl:  

ein handsignierte Exemplar des Buches „Finde Klarheit.  
7 Regeln für ein selbstbestimmtes und authentisches  
Leben“ oder ein handsigniertes Exemplar des Buches 
„SWITCH OFF und hol dir dein Leben zurück. Wie wir der 
digitalen Stressfalle entkommen“

S H F YO G A-TAG E
26.  –  3 0.  J U N I 202 2 &  
2 5.  –  29.  S E P T E M B E R 202 2 
———
Mit sanfter Bewegung zu innerer Harmonie finden. Fließend 
neue Stärke aufbauen. Den Tag glücklich begrüßen – und  
entspannt ausklingen lassen. Gönnen Sie sich Tage voll Herzens-
wärme.

• 4 Übernachtungen inklusive SHF Verwöhnpension
• Yoga | Vinyasa Flow Yoga, Yin Yoga & Morning Yoga
• Energetisierende Morgenrunde mit Sonnengrüßen am See
• Geführte Chakren-Meditation
• Sämtliche SHF Inklusivleistungen
• 5.000 m2 Spa-Landschaft

P A U S C H A L E N

#4

#3



–  3 4  –

#Vata

#Pitta

#Kapha

S H F  S P A

A B H YA N G A
———
„Entspannen – loslassen – ankommen“
Für diese Anwendung werden Kräuteröle 
sowie aromatische Öle benutzt. Die Be-
handlung fördert den Blutkreislauf, pf legt 
die Haut, kräftigt die Muskeln, löst Blocka-
den, entspannt den Körper und Geist. Wirkt 
harmonisierend, entgiftend.

PA DA B H YA N G A
———
Eine beruhigende Massage, die sich mit der 
Hilfe von Kräuterölen der Fuß- und Waden-
region widmet. Sie dient zur Schmerzlinde-
rung in den Füßen, regt bei gesundheitli-
chen Problemen den Kreislauf an, entspannt 
den Geist.

Das entschlackende Pharmos-Natur-Erlebnis bringt Ihren Körper in Ein-
klang. Das Gewebe wird entstaut, die Zellmatrix befreit und der Stoff-
wechsel angeregt. Blockierte Lymphenergie kann wieder f ließen und 
Cellulite wird deutlich reduziert. Genießen Sie ein Gefühl von neuer 
Leichtigkeit und Vitalität.

Mehr Informationen an der SHF Spa-Rezeption, in der SHF App sowie 
unter https://www.schlosshotel-fiss.com/de/body-mind/ayurveda/

S H I R OA B H YA N G A
———
Eine stark beruhigende und entspannende 
Massage, die über die Schultern und den 
Nacken auf den Kopf übergeht. Befreit den 
Körper und Geist vollkommen von Stress, 
hilf t, die Schlafqualität zu verbessern, wirkt 
bis tief in die Haarwurzeln und behandelt 
wiederkehrende Kopfschmerzen und Mig-
räne.

S H I R O D H A R A-A B H YA N G A
———
Diese Behandlung bietet eine entspannende 
Ganzkörpermassage von Kopf bis Fuß, die 
mit einem angenehmen Stirnguss endet. 
Behandelt Körper und Geist, bringt Tiefen-
entspannung und trägt Sie in eine andere 
Dimension.

SHF Ayurveda-Massagen
———

SHF Detox Body
Die Pharmos-Natur-Körperbehandlung
———

–  3 5  –

Energie im 
Einklang

S H F  S P A

H E I L K U N S T
———
Über fünf Jahrtausende hinweg sind die Erfahrung, die 
Weisheit und die Hingabe unzähliger Meisterinnen und 
Meister in die traditionelle indische Kunst des Ayurveda 
geflossen – und haben eine Heilpraxis geschaffen, die uns in 
ein tiefes inneres Gleichgewicht zurückführen kann.

Als fundiertes Diagnose- und Behandlungssystem ist Ayur-
veda „die Wissenschaft vom langen, gesunden Leben“ und 
verbindet Körper, Geist, Seele und die fünf Panchamahab-
hutas (Elemente) – um auf deren Basis die drei Grundkons-
titutionen Vata, Pitta und Kapha zu beschreiben. Befinden 
sich diese drei sogenannten Doshas in einem ausgegliche-
nen Verhältnis, genießen wir Gesundheit und geistige Fülle 
im Prakriti-Zustand.

Die SHF Ayurveda-Massagen werden individuell gemäß 
Ihres Dosha-Typs ausgelegt und sind ein wundervoller Weg, 
um das eigene Naturell in Harmonie zu bringen, Energien 
auszugleichen und nachhaltige Entspannung zu finden.

Doch nicht nur über Berührung und die passend gewählten 
Öle kann die Wirksamkeit des Ayurveda Ihr Leben heilsam 
beeinflussen. Ayurveda-Therapeutin Agnes Surdi-Papocsi 
führt Sie in den SHF Ayurveda-Workshops in diese Wissen-
schaft ein, hilf t Ihnen dabei, Ihren Dosha-Typ zu erkennen, 
und gibt praktische Tipps für ein Leben in mehr Harmonie 
und Ausgeglichenheit

S H F AY U R V E DA-WO R K S H O P S
———
Tauchen Sie tiefer in das Wissen dieser 
indischen Wissenschaft ein:
• Einführung in die ayurvedische Heilkunst
•  Hinführung zur 5-Elemente-Lehre  

basierend auf Äther, Luft, Feuer, Wasser 
und Erde

•  Vermittlung von Wissen rund um die 3 
Doshas, Vata, Pitta und Kapha

• Kennenlernen Ihres eigenen Dosha-Typs
•  Behandlungsempfehlungen und Tipps auf 

Basis der Typbestimmung

Teilnahme im Rahmen des SHF Genuss-
herbstes in der Zeit von Mitte August bis 
Ende September 2022
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S H F  F A M I L Y

Huuuuuuuiiiiiii

SHF
Kinderspielplatz

——— 
Wer kann so hoch schaukeln, dass er fast am Himmel 
ankommt? Wer springt als Erster ins Trampolin? Wer 

klettert am höchsten?

———
Privat und in herr-
licher Sonnenlage 
ist der SHF Kinder-
spielplatz direkt 
unterhalb des Aqua 
Monte Outdoor-
Pools ein kleiner 
Geheimtipp für 
alle, die in wenigen 
Schritten zum 
Spielvergnügen 
finden wollen.

S H F  F A M I L Y
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S H F  F A M I L Y

Auf großer
Entdeckungstou

r

Komm, schau!
———
Wenn die Neugier in den Fingern kribbelt und der Weg Schritt für 
Schritt zum spannenden Ziel führt, dann sind Sie auf einem der 
drei Pfade der Abenteuerberge unterwegs. Erdacht und gestaltet 
vom österreichischen Kinderbuchstar Thomas C. Brezina, sind sie 
Rätselaufgabe, Märchenvergnügen und Naturgenuss zugleich.

Was ist passiert?
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S H F  F A M I L Y

———
Plötzlich sind Tiere und Pflanzen riesen-
groß – und alles kann ganz genau unter 
die Lupe genommen werden. Perfekt für 
die Forscher Albert Ameis und Helga 
Hirsch und alle, die es lieben, Neues zu 
entdecken und Wissensfragen zu lösen. 
Mit dem Rätselblock oder der App fest 
in der Hand gilt es nun, mehr über die 
Blumen, Bergtiere, Pflanzen und Pilze zu 
erfahren – und die mysteriösen Spuren 
zu entschlüsseln.
Dabei dringen die kleinen Entdecker 
bis tief in den Wald vor. Der Pfad führt 
vorbei an außergewöhnlichen Tieren, 
erstaunlichen Funden und kniffeligen 
Fragen und bringt die f leißigen Forscher 
bis zu einem rätselhaften Baumhaus … 
dem Forscherhaus. Hier lernen sie nicht 
nur viel über die alpine Welt, sondern 
auch die Freude am Forschen ganz neu 
kennen.

F O LG E D E N F O R S C H E R N A L B E R T 
A M E I S & H E LG A H I R S C H AU F D E M 
F O R S C H E R P FA D I N L A D I S
———
•  Insgesamt 2 Stunden Gehzeit (1 Stunde bis 

zum Start und ca. 1 Stunde vom Start bis  
zum Ziel)

• 170 Meter Höhenunterschied  
 (Verlauf oberhalb von Ladis)
•  Start: vom Schlosshotel Fiss über den  

Seilbahnparkplatz in die Sägegasse und 
dann der Beschilderung zum Falterjöchl  
folgend

•  Ende: nahe der Sonnenbahn in Ladis, mit 
der Sie bequem zurück nach Fiss fahren  
können

•  Wichtig: gutes Schuhwerk nötig und nicht  
für Kinderwagen geeignet

——— 
Erstaunlich. Erlebnisreich.  

Der Weg für echte Entdecker.



U N T E R W EG S
———
Sich schnell informieren 
und erste Impressionen 
sammeln. Wir sind mobil 
– und überall mit Ihnen 
unterwegs.

A M S C H R E I B T I S C H
———
Sich Zeit nehmen, die 
wichtigsten Informationen 
zu finden. Mehr 
erfahren. Vorfreude 
tanken.

Wir freuen uns

Weil das Schlosshotel-Erlebnis eines der schönsten für 
Sie sein soll, gestalten wir gerne Ihren Urlaub für Sie. Wir 
finden das passende Zimmer, die besten Spa-Termine und 

all die kleinen, feinen Extras, die Ihre Tage bei uns 
einzigartig machen werden.

E I N F A C H  B U C H E N

00 43 5 476 6397

–  4 0  –

A M T E L E F O N
———
Wir freuen uns, Sie 
kennenzulernen! Am 
Telefon können wir Sie 
am besten beraten. 
Gerne rufen wir Sie auf 
Wunsch auch zurück!

W W W. S C H LO S S H OT E L- F I S S .CO M /  I N F O @S C H LO S S H OT E L- F I S S .CO M

auf Sie

E I N F A C H  B U C H E N

–  4 1  –



–  4 2  –

S C H L O S S H O T E L - F I S S . C O M

AUF EINEN 

KLICK

———
Sehr gerne nehmen wir bereits frühzeitig Ihre  
Reservierung für Ihren Winterurlaub am Tiroler  
Sonnenplateau entgegen: +43 5476 6397 
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———
Die Ferienregion 
Serfaus-Fiss-Ladis liegt 
im Tiroler Oberland 
im Westen von Tirol/
Österreich und ist nur 
2,5 Autostunden von 
Zürich, Ulm, München, 
Salzburg und Bozen 
entfernt.

@
schlosshotel_fiss

SHF APP
———
Sunny Days Are Coming
… und sind leichter zu planen 
denn je: Mit der neuen SHF App 
finden Sie alle Informationen zu 
Ihrer Buchung, dem SHF  
Wochenprogramm, den Events 
und den Highlights rund um 
Ihren Urlaub.
Reservieren Sie hier Ihre Spa-
Treatments, Ihre Teilnahme an 
unseren Aktivitäten und vieles 
mehr.



I H R SC H LOS S H OT E L-SO M M E R E R L E B N I S . 
———


